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‭INDICO‬‭AO‬‭PREFEITO‬‭MUNICIPAL‬‭,que‬‭seja‬ ‭viabilizada‬ ‭a‬ ‭criação‬‭e‬ ‭implementação‬‭de‬ ‭um‬‭aplicativo‬
‭digital‬ ‭oficial‬ ‭da‬ ‭Secretaria‬ ‭Municipal‬ ‭de‬ ‭Assistência‬ ‭Social,‬ ‭com‬ ‭o‬ ‭objetivo‬ ‭de‬ ‭modernizar,‬
‭desburocratizar‬ ‭e‬ ‭ampliar‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭aos‬ ‭serviços‬ ‭socioassistenciais‬ ‭no‬ ‭Município‬ ‭de‬
‭Cacoal.‬

‭JUSTIFICATIVA‬

‭A‬ ‭presente‬ ‭indicação‬‭tem‬‭como‬‭finalidade‬‭promover‬‭a‬‭modernização‬‭dos‬‭serviços‬‭públicos‬‭ofertados‬
‭pela‬ ‭Secretaria‬ ‭Municipal‬ ‭de‬ ‭Assistência‬ ‭Social,‬ ‭por‬ ‭meio‬ ‭da‬ ‭criação‬ ‭de‬ ‭um‬ ‭aplicativo‬ ‭digital‬ ‭que‬
‭permita‬ ‭ao‬ ‭cidadão‬‭acessar,‬ ‭de‬ ‭forma‬‭prática,‬‭rápida‬‭e‬‭segura,‬‭diversos‬‭atendimentos‬‭e‬‭solicitações‬
‭diretamente pelo celular.‬

‭A‬ ‭ferramenta‬ ‭poderá‬ ‭funcionar‬ ‭como‬ ‭uma‬ ‭“Assistência‬ ‭Social‬ ‭Conectada”,‬ ‭possibilitando,‬ ‭entre‬
‭outras funcionalidades:‬

‭●‬ ‭Solicitação de benefícios eventuais (como cesta básica, auxílio funeral, entre outros);‬
‭●‬ ‭Acompanhamento de processos e solicitações;‬
‭●‬ ‭Agendamento de atendimentos presenciais;‬
‭●‬ ‭Acesso a informações sobre programas sociais e critérios de elegibilidade;‬
‭●‬ ‭Atualização cadastral e envio de documentos de forma digital;‬
‭●‬ ‭Canal direto de comunicação com a Secretaria.‬

‭A‬ ‭implementação‬ ‭de‬ ‭um‬ ‭aplicativo‬ ‭dessa‬ ‭natureza‬ ‭contribui‬ ‭significativamente‬ ‭para‬ ‭a‬
‭desburocratização‬ ‭dos‬ ‭serviços‬ ‭públicos‬‭,‬ ‭reduz‬ ‭filas‬ ‭e‬ ‭deslocamentos‬ ‭desnecessários,‬ ‭além‬ ‭de‬
‭ampliar o acesso da população, especialmente das famílias em situação de vulnerabilidade social.‬

‭Além‬‭disso,‬ ‭a‬ ‭iniciativa‬ ‭promove‬‭maior‬ ‭eficiência‬‭administrativa,‬‭transparência‬‭e‬‭organização‬‭dos‬
‭atendimentos‬‭,‬ ‭alinhando‬ ‭o‬ ‭município‬ ‭às‬ ‭práticas‬ ‭modernas‬ ‭de‬ ‭gestão‬ ‭pública‬ ‭e‬ ‭transformação‬
‭digital.‬

‭Diante‬ ‭do‬ ‭exposto,‬ ‭considerando‬ ‭os‬ ‭benefícios‬ ‭sociais‬ ‭e‬ ‭administrativos‬ ‭da‬ ‭proposta,‬ ‭solicito‬ ‭a‬
‭atenção do Poder Executivo para a análise e implementação da presente indicação.‬

‭Atenciosamente,‬

‭Rua  Pres idente Médici , 1849, JARDIM CLODOALDO – Cep.: 7‬‭8976-160 - Cacoal  – RO‬
‭WhatsApp gabinete (069) 9‬‭992868456‬‭- WhatsApp vereadora ‬‭(69)‬‭99276-0985‬

‭E-mai l : mari landealvesvereadora@gmai l .com‬
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