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INDICO AO PREFEITO MUNICIPAL, a necessidade de instalar isolamento acústico nas salas de 
atendimento do CEREST (Centro de Referência em Saúde do Trabalhador), garantindo a 
preservação do sigilo profissional e a qualidade do atendimento prestado aos usuários. 

JUSTIFICATIVA:  

O CEREST é um equipamento estratégico da rede de saúde, voltado à promoção, proteção e 
recuperação da saúde dos trabalhadores. No entanto, as salas de atendimento atualmente não 
possuem isolamento acústico adequado, o que compromete a privacidade e o sigilo das 
informações compartilhadas pelos pacientes. 

Essa situação pode gerar constrangimento, insegurança e falta de confiança por parte dos 
usuários, além de descumprir princípios éticos e legais que regem o sigilo profissional em 
atendimentos de saúde. 

A instalação de isolamento acústico é uma medida simples, porém essencial, para assegurar um 
ambiente adequado, seguro e humanizado, fortalecendo a qualidade dos serviços oferecidos e 
garantindo o respeito aos direitos dos trabalhadores atendidos. 

Diante disso, solicita-se que a Prefeitura Municipal, por meio da Secretaria competente, adote as 
providências necessárias para a execução do isolamento acústico nas salas de atendimento do 
CEREST. 

Atenciosamente. 
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