S——
ESTADO DE RONDONIA
PREFEITURA DE CACOAL

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

OFICIO N. 335/GP/PGM/2025 Cacoal/RO, 05 de Junho de 2025.

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE,

Com a presente, tenho a honra de submeter a apreciacao de Vossas Exceléncias,
o incluso Projeto de Lei Substitutivo que:

"‘DISP()E SOBRE O PROTOCOLO DE ESCUTA ESPECIALIZADA NO
MUNICIPIO DE CACOAL E DA OUTRAS PROVIDENCIAS”.

Diante do exposto, na certeza da convicgao de Vossas Exceléncias, contamos com
aprovacgao do incluso Projeto de Lei.

Atenciosamente,

[Assinado Digitalmente]
ADAILTON ANTUNES FERREIRA
Prefeito

Excelentissimo Senhor

GIMENEZ FRITZ

MD. Presidente da Camara Municipal
CACOAL-RO
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MENSAGEM AO PROJETO DE LEI N°
Senhor Presidente,
Senhores Vereadores,

Com o presente, tenho a honra de submeter a apreciagcdo de Vossas
Exceléncias o incluso Projeto de Lei Substitutivo que:

,“DISP(")E SOBRE O PROTOCOLO DE ESCUTA ESPECIALIZADA NO
MUNICIPIO DE CACOAL E DA OUTRAS PROVIDENCIAS”.

O Protocolo da Escuta Especializada na abrangéncia do municipio de Cacoal, foi
construido a partir da mobilizacdo da Rede de Protegdo com a finalidade de dar
cumprimento a Lei 13.431/2017, que estabeleceu o sistema de garantia de direitos de
criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

A Escuta Especializada € um procedimento de entrevista realizado pelos 6rgaos da
rede de protecdo nos campos da educagao, da saude, da assisténcia social, da seguranca
publica e dos direitos humanos, com o objetivo de assegurar o acompanhamento da vitima
ou da testemunha de violéncia, para a superag¢ao das consequéncias da violagao sofrida,
inclusive no ambito familiar, limitado ao estritamente necessario para o cumprimento da
finalidade de protecdo social e de provimento de cuidados. (Art. 19, Decreto Federal
9603/18, art. 7° da Lei 13.341/2018)

O PL em questao é fruto de um trabalho de toda essa rede de protecéo: Ministério
Publico do Estado de Rondénia, Procuradoria do Municipio de Cacoal, Superintendente
Regional de Ensino de Cacoal-RO, Secretaria Municipal de Educacéao, Secretaria Municipal
de Acéo Social e Trabalho, Secretaria Municipal de Saude, Comando do 4° Batalhdo da
Policia Militar do Municipio de Cacoal e do Conselho Municipal dos Direitos das Criancas e
dos Adolescente — CMDCA, que administrativamente foi conduzido pelo MP no
Procedimento Administrativo de Acompanhamento de Politicas Publicas n°
2023000500501781.

Diante do exposto, na certeza e convicgado de Vossas Exceléncias, contamos com
aprovagao do incluso Projeto de Lei substitutivo.

Sendo o que se apresenta para o momento, reitero votos de elevada estima e
distinta consideracéo.

Atenciosamente,
[Assinado Digitalmente]

ADAILTON ANTUNES FERREIRA
Prefeito
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PROJETO DE LEI'N. /IPMC/2025.

“DISPOE  SOBRE O PROTOCOLO DE ESCUTA
ESPECIALIZADA NO MUNICIPIO DE CACOAL E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS”.

O PREFEITO DE CACOAL, no uso de suas atribuicdes legais, faz saber que o
Poder Legislativo do Municipio de Cacoal aprovou e ele sanciona a seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. Fica assegurado a aplicagédo no Municipio de Cacoal as disposi¢des da Lei
Federal n® 13.431, de 4 de abril de 2017, e Decreto 9.603 de 10 de Dezembro de 2018 que
estabelece o Sistema de Garantia a Escuta Especializada e ao Depoimento Especial de
crianca e adolescente, vitima ou testemunha de violéncia.

Art. 2° O Poder Executivo Municipal colaborara com as autoridades policiais,
judiciarias e do ministério publico, para garantir que criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia sejam acolhidos e protegidos e possam se expressar livremente
em um ambiente compativel com suas necessidades, caracteristicas e particularidades.

Art. 3° O Depoimento Especial reger-se-a por Protocolos definidos na Lei Federal
13.431/17.

Art. 4° O Protocolo da Escuta Especializada do Municipio de Cacoal foi construido
a partir da mobilizacao da rede de protecdo com a finalidade de dar cumprimento a Lei n°®
13.431/2017, que estabeleceu o sistema de garantia de direitos de criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia.

§1° Atendendo a necessidade do Comité de Gestao Colegiada da Rede de Cuidado
e de Protecao Social das Criangas e Adolescentes, e do Conselho Municipal de Direitos da
Crianca e Adolescente de Cacoal, que construiu o “Plano de trabalho e fluxograma de
atendimento a crianca e adolescente vitima ou testemunha de violéncia”, fica instituido o
presente protocolo de atendimento para dirimir as necessidades de atendimento as vitimas
ou testemunha de violéncia.

CAPITULO Il
CONCEITOS, PRINCIPIOS E OBJETIVOS DO PROTOCOLO
Art. 5° Este protocolo tem como objetivo organizar a implementagdo da Escuta
Especializada (revelagao espontanea, acolhida, entrevista e suas formas de abordagem e

fluxos de encaminhamento) no Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
em Situagao de Violéncia no Municipio de Cacoal/RO.
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Art. 6° Para efeitos deste Protocolo considera-se Escuta Especializada os
procedimentos de:

| - revelacdo espontédnea da violéncia: relato espontdneo da crianga ou do
adolescente sobre situacido de violéncia sofrida ou testemunhada, que podera ocorrer em
qualquer contexto.

Il - acolhimento ou acolhida: posicionamento ético do profissional, adotado durante
0 processo de abordagem da crianga, do adolescente e de suas familias, com o objetivo de
identificar as necessidades apresentadas por eles, de maneira a demonstrar cuidado,
responsabilizacao e resolutividade;

lIl - atendimento da rede de protecéo nas politicas de saude, de assisténcia social,
de educacéao, de seguranga publica e no conselho tutelar: atendimentos realizados pelos
profissionais, preconizados pelos seus respectivos o6rgdos e servicos nas diferentes
complexidades, respeitadas suas ferramentas e codigos de ética;

IV - entrevista de escuta especializada: procedimento de atendimento de criangas
e adolescentes em situagao de violéncia perante profissional do Sistema de Garantia de
Direitos, a fim de assegurar-lhes a protecdo e o acompanhamento para superar as
consequéncias da violéncia sofrida, limitado o relato ao estritamente necessario para o
cumprimento de sua finalidade.

Paragrafo unico. Define-se como escuta especializada e depoimento especial:

a) Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situacao de violéncia
com crianga ou adolescente perante 6rgédo da rede de protegédo, limitado o relato
estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade.

b) Depoimento especial o procedimento de oitiva de crianga ou adolescente vitima
ou testemunha de violéncia perante autoridade policial ou judiciaria.

Art. 7° Este Protocolo é regido pelos seguintes principios:

| - intervengdo minima, entendida como a intervengao que deve ser exercida pelos
profissionais e instituicdes da rede de proteg¢do, cuja agédo seja indispensavel a efetiva
promogao dos direitos e a protecédo da crianga e do adolescente;

Il - intervencéo precoce, entendida como a intervengao que deve ser efetuada logo
que a situacao de risco seja conhecida;

[l - intervengao urgente, entendida como a intervengao capaz de prover respostas
rapidas as violéncias sofridas e as necessidades apresentadas pelas criangas e
adolescentes;
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IV - responsabilidade primaria e solidaria do poder publico, entendida como o dever
do Estado, cabendo igualmente ao Municipio, ao Estado e a Unido, proporcionar os
equipamentos e 0s recursos necessarios a efetivagcao das agdes previstas neste Protocolo
e a protecgao integral de criangas e adolescentes;

V - privacidade, entendida como respeito a esfera privada da crianga e do
adolescente, além da inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral da crianga e do
adolescente e da preservagao de sua imagem, identidade, autonomia, valores, ideias,
crengas, espagos e objetos pessoais;

VI - obrigatoriedade da informacgao, entendida como o dever do profissional que
realizar a acolhida ou entrevista de escuta especializada, de compartilhar as informacdes
obtidas em tais procedimentos com os demais profissionais e 6rgdos do Sistema de
Garantia de Direitos, a fim de possibilitar os encaminhamentos necessarios para o fim de
cuidados e protecao da crianga ou do adolescente.

Art. 8° A entrevista de escuta especializada sera realizada para o provimento dos
cuidados e protecdo, quando nao forem suficientes as informagdes obtidas nos demais
procedimentos ja realizados.

§ 1° Dar-se-a prioridade em escutar os familiares, profissionais e testemunhas que
tenham conhecimento dos fatos, bem como consultar os prontuarios e outras fontes de
informacgéao, garantindo assim o principio da intervengao minima.

§ 2° A entrevista de escuta especializada ndo devera ser considerada como um
procedimento obrigatorio a ser realizado com a crianga ou o adolescente em situacao de
violéncia.

§ 3° A entrevista de escuta especializada somente podera ser realizada por
profissionais do Sistema de Garantia de Direitos capacitados e habilitados a realiza-la.

§ 4° Consideram-se formalmente habilitados para realizar a entrevista de escuta
especializada os profissionais que frequentarem e obtiverem aprovagdo no curso de
capacitacao relativo aos conteudos tratados neste Protocolo, na Lei n°. 13.431/2017 e no
Decreto n°. 9.603/2018, oferecido por instituigdes/organiza¢des a servigo do Sistema de
Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente.

§ 5° Dar-se-a prioridade para que cada instituicdo do Sistema de Garantia de
Direitos tenha, em seu quadro, profissionais capacitados e habilitados para a realizacdo do
procedimento de entrevista de escuta especializada.

Art. 8° O procedimento de entrevista de escuta especializada devera ser realizado
considerando-se 0s seguintes aspectos:

Rya Anisio Serrdo, n. 2100 — Centro — Cacoal/RO — Fone: 3907-4079.




S——
ESTADO DE RONDONIA
PREFEITURA DE CACOAL

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

| — a intervencgao precoce, minima e urgente, limitada estritamente ao necessario
para o cumprimento da finalidade de protecao;

Il — o minimo aprofundamento sobre os fatos ocorridos, os quais serdao objeto da
investigagdo em outras esferas por meio do depoimento especial, entre outros
procedimentos;

Il — ser evitada a repeticdo desnecessaria dos fatos vividos e a consequente
revitimizacao da crianga ou do adolescente em situacéo de violéncia;

IV — a permissdo para que criangcas e adolescentes em situagcao de violéncia
exponham suas opinides livremente nos assuntos que lhes digam respeito, garantido o
direito de permanecer em siléncio ou mesmo a sua recusa em participar do procedimento;

V — a nao discriminagao das criangas e adolescentes em situagao de violéncia em
funcdo de sua racga, etnia, cor, sexo, género, cultura, territorio, idioma, crenga, opinido
politica, posicao econémica, deficiéncia, naturalidade ou outra condigao sua ou de seus pais
Ou responsaveis;

VI — a entrevista de escuta especializada devera ser baseada no relato livre da
crianga ou do adolescente, sem que possa induzir alguma resposta e/ou associar elementos
que possam “contaminar” a narrativa, mesmo que involuntariamente;

VIl — as perguntas eventualmente realizadas na entrevista de escuta especializada
deverao ser formuladas de maneira a ndo constranger a crianca ou o adolescente;

VIl — a realizagao da entrevista de escuta especializada n&do produzira relatorio ou
formulario com o intuito de servir de prova, ou para a averiguagao da existéncia de violéncia,
ou outra questao conexa com essa, dentro do procedimento policial ou agao penal,

Paragrafo unico. Os relatérios ou informagdes colhidas apds a realizagdo da
entrevista de escuta especializada tém como objetivo central o cuidado, a protecédo e a
atencao as criancas e aos adolescentes em situacio de violéncia, ndo possuindo conotacao
de prova ou pericia, sem prejuizo de serem acessados, mediante requerimento, pelos
orgaos de investigacao.

Art. 9° Quando a revelagao espontanea da violéncia ocorrer em momento distinto
da entrevista de escuta especializada, devera o profissional que receber a revelagao
espontanea por parte da crianga ou do adolescente, realizar o procedimento denominado
de acolhida, de acordo com os parametros previstos neste Protocolo, encaminhando as
informagdes obtidas por meio do Formulario de Registro e compartilhamento de
Informacgdes na Rede de Protecéo aos profissionais de referéncia para os encaminhamento
necessarios.

Art. 10. A acolhida € um procedimento incluido no atendimento intersetorial das
instituicbes, 6rgaos e servigos integrantes do Sistema de Garantia de Direitos, diante de
indicativos de violéncia, suspeita ou revelacdo espontanea e de necessidade de primeiro
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contato feito por profissional, ndo necessariamente capacitado formalmente para a
realizacdo da entrevista de escuta especializada, desde que respeitados os parametros
previstos neste Protocolo.

§ 1° A acolhida seguira os procedimentos do fluxo da Escuta Especializada da rede
de atendimento do municipio de Cacoal, e os profissionais do Sistema de Garantia de
Direitos compartilhardo, quando necessario, o0 encaminhamento para outros servigos da
rede de atendimento e as informacbes acerca da situacdo de violéncia por meio do
Formulario de Registro e Compartilhamento de Informacdes na Rede de Protecgao.

§ 2° Em se tratando de revelagao espontanea, devera o profissional acolher o relato
da crianga ou do adolescente, sem qualquer inducdo, provocacdo ou interrupgao,
registrando as informagdes obtidas, que deverao ser incluidas no documento de rotina do
orgao ou instituigao.

Art. 11. A acolhida, no que tange a criangas e adolescentes, devera ser realizada
considerando-se os seguintes aspectos:

| — ser baseada no relato da crianga ou do adolescente e ndo na elaboragédo de
questionamentos para a comprovagao ou clarificagdo de situacado de violéncia vivenciada
ou testemunhada;

Il — a necessidade de posicionamento ético a ser adotado pelo profissional,
primando pela fala da crianga ou do adolescente sem intervengdo e com o minimo de
questionamentos possivel, identificando as necessidades apresentadas pelo entrevistado,
de maneira a demonstrar cuidado, responsabilizacado e resolutividade no atendimento, com
abstencao de qualquer conduta com fins investigativos, probatdérios ou criminais;

[l — a limitacdo da acolhida ao contato minimo suficiente a identificacdo dos
encaminhamentos necessarios — embora sem interrup¢ao do relato livre da crianga ou do
adolescente —, com abstencgao de qualquer pratica que possa constranger ou causar algum
dano a crianga ou ao adolescente;

IV — o respeito ao direito da crianga ou do adolescente de permanecer em siléncio
e/ou nao participar do procedimento, caso isso oferegca constrangimento a sua vontade;

V — a acolhida ndo devera ser realizada em local inseguro, que possa expor,
constranger, intimidar, ofender ou causar algum dano fisico, psicoldgico ou social a crianga
ou ao adolescente;

VI — a aceitagao, por parte do profissional que realizar a acolhida, da narrativa
exposta pela crianga ou adolescente sobre a situagao de violéncia sem qualquer tipo de
inducgao, insinuagao, provocacao, confrontacao e discriminagao, evitando-se a interrupgao
do relato e a realizagcao de questionamentos;
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S
ESTADO DE RONDONIA
PREFEITURA DE CACOAL

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

VIl — o privilégio do contato com acompanhante ou familiar da crianga ou do
adolescente, ou com outros profissionais do Sistema de Garantia de Direitos, em detrimento
da fala da crianga ou do adolescente;

VIII — a garantia do encaminhamento das informacdes obtidas na acolhida, por meio
do documento referido no art. 7°, §1° deste Protocolo, para o provimento dos cuidados
necessarios e a devida articulacdo da rede de protegédo, bem como a comunicagao ao
Conselho Tutelar.

CAPITULO Il

DO SISTEMA DE GARANTIA DE DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE EM
SITUAGCAO DE VIOLENCIA

Art. 12. Integram o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
em Situacao de Violéncia no Municipio de Cacoal, entre outros, a rede de atencao a Saude,
rede de Educacao, rede de Assisténcia Social, Conselho Tutelar, Conselho de Direito da
Crianga e Adolescente, sistema de Seguranga Publica, sistema de Justiga.

Art. 13. Integram o Comité de Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado e Protecéo
Social de Criancas e Adolescentes em situagao de violéncia e/ou testemunhas de violéncia
de Cacoal:

§1° um representante titular e um suplente da/o:

| — Secretaria de Assisténcia Social e Trabalho;

Il - Secretaria Municipal de Saude;

[l - Superintendéncia Regional de Educagao;

IV - Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente;

V - Conselho Tutelar de Cacoal;

VI - Ordem dos Advogados do Brasil, Subse¢ao de Cacoal;

VII - Policia Militar;

VIII - Corpo de Bombeiros Militar;

IX - Policia Civil; e

X - Comunidade Indigena.
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§3° — os integrantes do comité devem ser servidores efetivos, nomeados pelo
CMDCA, ap6s indicagao do 6rgéo de origem, para mandato de 2 (dois) anos, permitida a
reconducao.

§4° - O Comité de Gestao Colegiada da Rede de Cuidado e Protegao Social de
Criangas e Adolescentes em situagéo e/ou testemunhas de violéncia, constitui-se em 6rgéo
permanente, devendo reunir-se ordinariamente a0 menos uma vez por més.

§5° - A designacao de reunido extraordinaria podera ser solicitada por qualquer
integrante do Comité de Gestao Colegiada do Sistema de Garantia de Direitos das Criangas
e Adolescentes em situagao e/ou testemunhas de Violéncia.

CAPITULO IV
DA FORMA DE ABORDAGEM DA ENTREVISTA DE ESCUTA ESPECIALIZADA

Secao |
Dos requisitos da abordagem

Art. 14. Ao realizar a abordagem da entrevista de escuta especializada, os
integrantes do Sistema de Garantia de Direitos deverao observar:

| - vedagdes e recomendacgdes:

a) os profissionais do Sistema de Garantia de Direitos responsaveis pela entrevista
de escuta especializada da crianca ou do adolescente deverao checar, antes da entrevista,
com familiares da crianga ou do adolescente e/ou com outros profissionais e 6rgaos do
Sistema de Garantia de Direitos, se a crianga ou o0 adolescente ja foi atendida anteriormente,
com o intuito de se evitar a repeticao das informacgdes ja expostas;

b) a crianga ou o adolescente ndo devera, em hipdétese alguma, ser ouvido na
presenga do suposto autor(a) da violéncia ou de parentes deste, bem como se deve
resguardar completamente a crianga ou o adolescente de contato, de qualquer tipo, com o
suposto autor(a) da violéncia ou com os parentes deste no ambiente em que for realizada a
entrevista de escuta especializada;

c) a entrevista de escuta especializada nao devera ser registrada em audio e/ou
video;

d) a entrevista de escuta especializada nao devera ser baseada em perguntas, nem
transformada numa inquisigao/investigacao, priorizando-se o relato livre da crianga e do
adolescente;

e) as informagdes provenientes da entrevista de escuta especializada deverao ser
preenchidas em formulario a ser compartilhado no Sistema de Garantia de Direitos, mantido
o sigilo das informagdes e uso dos dados para se promover o cuidado e a atengao as
necessidades da crianga ou do adolescente;
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f) os profissionais do Sistema de Garantia de Direitos envolvidos no procedimento
da entrevista de escuta especializada ndo devem preencher o formulario com a intengéo de
servir de prova para o curso da investigagao policial ou do processo judicial,

g) a entrevista de escuta especializada ndo devera ser colocada como uma
obrigagao para a crianga ou o adolescente, respeitando, a todo momento, seu direito de ndo
participar da entrevista que, se possivel, podera ser reagendada para uma data futura;

h) durante a entrevista de escuta especializada deverdo permanecer na sala,
preferencialmente, apenas o/a profissional/entrevistador/a e a crianga ou adolescente;

i) a entrevista de escuta especializada devera buscar apenas as informacdes
indispensaveis ao provimento do cuidado, da protecdo e das medidas adequadas
pertinentes ao bem-estar das criangas e adolescentes em situagdo de violéncia ou
testemunha;

j) durante todo o procedimento, devera ser utilizada abordagem compativel com a
faixa etaria e de compreensao da crianga ou do adolescente;

k) a crianca ou o adolescente ndo podera, em hip6tese alguma, ser tratado como
responsavel pela elucidacdo dos fatos e/ou de questionamentos que surjam frente a
situacao de violéncia;

Il - sala de entrevista:

a) a entrevista de escuta especializada devera ser realizada em uma sala que
assegure a acessibilidade, a segurancga, a privacidade, a confidencialidade e o sigilo, que
favoreca e estimule o sentimento de acolhida da crianga ou do adolescente em situagao de
violéncia ou testemunha;

b) o ambiente para a realizagdo da entrevista de escuta especializada n&o devera
conter objetos que possam constranger, intimidar, ofender ou distrair a crianga ou o
adolescente;

c) no ambiente onde for realizada a entrevista de escuta especializada, o
profissional responsavel e a crianga ou o adolescente devem se sentar em cadeiras ou
poltronas individuais, de mesma altura, posicionadas lado a lado, evitando-se a
configuragdo frontal das cadeiras ou poltronas (frente a frente), ja que isso podera
constranger e intimidar a crianga ou o adolescente e prejudicar o processo de acolhida;

[Il - metodologia da entrevista de escuta especializada:

a) durante toda a entrevista de escuta especializada, devera ser utilizada uma

linguagem respeitosa a crianga ou ao adolescente, isenta de julgamentos morais e
estigmatizantes;
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b) durante a entrevista de escuta especializada, o profissional responsavel devera
realizar uma escuta ativa, que € baseada na menor interferéncia possivel no relato livre da
crianga ou do adolescente, com linguagem verbal e corporal respeitosa e demonstrando
atencao ao relato exposto;

c) a qualquer momento, a entrevista de escuta especializada devera ser
interrompida caso a crianga ou o adolescente manifeste, verbalmente ou n&o, o desejo de
nao continuar com o procedimento, ou apresente condi¢ao fisica e/ou psicologica que o
impeca de dar prosseguimento a entrevista;

d) o(a) entrevistador(a) devera se abster completamente de praticar condutas, de
qualquer tipo, que possam colocar em duvida o relato da crianga ou do adolescente;

e) a entrevista de escuta especializada devera ser composta, preferencialmente,
por cinco etapas:

1. Apresentacao;

2. Vinculacao;

3. Contextualizacéo;
4. Esclarecimentos; e
5. Encerramento;

f) eventuais questionamentos realizados pelo(a) entrevistador(a) devem ser feitos
de modo cordial a crianga ou ao adolescente;

g) eventuais questionamentos realizados pelo(a) entrevistador(a) ou pelo
profissional responsavel ndo devem confundir, nem sugestionar a crianga ou o adolescente,
e nem devem ser feitos em numero elevado, a ponto de vir a cansar o(a) entrevistado(a);

h) eventuais perguntas realizadas pelo/a entrevistador/a ndo devem, em hipdtese
alguma, confrontar a crianga ou o adolescente com informagdes que se mostrem contrarias
ao relato exposto por tais sujeitos;

CAPITULO IV
DO PROCEDIMENTO

Secao |
Do reconhecimento da figura protetiva
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Art. 15. Todos os servigos que compdem o Sistema de Garantia de Direitos de
Criancas e Adolescentes - SGD sao vias possiveis para prestar o atendimento a criancas e
adolescentes e realizar o procedimento de acolhida, pois a revelagdo espontanea pode
ocorrer para qualquer profissional do SGD.

Art. 16. Durante a revelagdo com indicativos ou reconhecimento da situagdo de
violéncia, devera o profissional identificar se o responsavel e/ou familiar € uma figura
protetiva para a crianga/adolescente.

§ 1° - Em caso de ocorréncia do art.13 desta Lei, sendo responsavel e(ou) familiar
uma figura protetiva para a crianga/adolescente deve-se:

| — realizar o atendimento e encaminhar a Rede de Saude, Assisténcia Social e
registro de Boletim de Ocorréncia - BO caso necessario. A familia devera ser informada que
a situacao de violéncia sera notificada ao Conselho Tutelar - CT.

Il - enviar ao servigo da rede de atendimento para o qual a familia foi encaminhada,
o Formulario de Registro e Compartiihamento de Informagbdes, apontando os
encaminhamentos realizados.

[Il - quando se tratar de violéncia sexual ocorrida em até 72 horas, deve-se seguir
os procedimentos do protocolo da Rede de Atencao as Pessoas em Situacao de Violéncia
Sexual - RAIVS.

IV - o encaminhamento da familia para a rede de protecao sera por meio do
Formulario Padrdo de Encaminhamento da familia com simbolo da Escuta Especializada -
EE.

V — se necessario, a rede protecdo encaminhara as familias para acompanhamento
no PAEFI 21 por meio do Formulario de Compartilhamento de Informagdes da EE, enviado
por e-mail, e notificara o Conselho Tutelar do encaminhamento.

VIl - notificar o CT, em até 5 (cinco) dias, referente a situagao de violéncia contra
crianca e adolescente identificada, por meio do Formulario de Compartilhamento de
Informacgdes, apontando os encaminhamentos realizados.

§ 2° Em caso de inocorréncia do art. 13, o responsavel e/ou familiar ndo sera
considerado protetivo para a crianca/adolescente e deve-se:

| - Acionar imediatamente o Conselho Tutelar para as providéncias cabiveis para a
garantia da proteg¢ao da crianca e adolescente.

Art. 17. Para a realizagao do procedimento da entrevista de escuta especializada,
o(a) profissional do Sistema de Garantia de Direitos, formalmente capacitado, devera:
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| — tomar conhecimento do procedimento de acolhida realizado por meio do
Formulario de Registro e Compartiihamento de Informagdes da Rede de Protegdo e/ou
contato direto com profissional responsavel do servigo que prestou o atendimento;

Il — verificar a necessidade de outras informagdées ou se houve outro tipo de
atendimento prévio a familiares, profissionais ou qualquer outra pessoa que possa contribuir
com informacgdes relevantes;

[l — quando necessario, antes de realizar a entrevista de escuta especializada,
encaminhar imediatamente a crianga ou o adolescente para atendimento na Unidade de
Saude de Pronto Atendimento do Municipio;

IV — em nao se tratando de demanda de saude urgente, realizar o procedimento de
entrevista de escuta especializada, encaminhando o respectivo formulario aos servigos de
protecao e garantia, mapeados para o atendimento;

V — notificar o Conselho Tutelar em até 05 (cinco) dias, encaminhando-lhe o
respectivo formulario; salvo em situagées emergenciais, quando o orgao deve ser
comunicado imediatamente;

VI — havendo suspeita da ocorréncia de crime, orientar os responsaveis pela crianga
ou adolescente em situacao de violéncia sobre a necessidade de registro de Boletim de
ocorréncia;

§ 1° A entrevista de escuta especializada deve obrigatoriamente gerar formulario de
registro e compartilhamento de informagdes com o objetivo de documentar as informacgdes
colhidas com a crianga ou o adolescente e/ou rede protetiva, subsidiando os atendimentos
de cuidado e protegdo e evitando a repeticdo de sua fala. Nesse propdsito, sugere-se a
adocgao do formulario padrao.

CAPITULO V
DA ATUACAO ESPECIFICA DE CADA ORGAO
Art. 18. Cada 6rgao da rede de protecéo a crianca e adolescente atuara dentro de
suas atribuicdes e limitagdes legais, de forma contributiva e em conjunto com outros 6rgaos
e setores de forma diligente, atendendo o papel fundamental no atendimento, cuidado e

assisténcia no acompanhamento da crianga e adolescente vitima de violéncia e
testemunhas de violéncias

Secao |
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Da Assisténcia Social

Art. 19. Os o6rgaos relacionados e vinculados a Assisténcia Social atuardo no
atendimento e protecdo das criancas e adolescentes tanto vitimas, como testemunhas de
violéncias com as seguintes atribuigdes:

| - priorizagao no atendimento e acompanhamento de crianga e adolescente vitima
ou testemunha de violéncia;

Il - garantir acolhimento ou acolhida nas situagbes de suspeita, denuncia ou
revelagao espontanea,;

[l - identificagdo de cuidados necessarios e emergenciais;

IV - em caso de exposicdo a situagcdo de violéncia sexual em até 72 horas,
encaminhar ao servico de referéncia da saude para realizar os procedimentos necessarios
relativos ao atendimento imediato;

V - evidéncias de risco imediato;
VI - escuta especializada sempre que necessaria;

VII - registro compartilhavel padronizado, conforme formulario padréo a ser adotado
pela rede (Formulario de Registro e Compartiihamento de Informagbes na Rede de
Protecéo);

VIll - encaminhamentos: comunicacdo ao Conselho Tutelar, comunicacdo a
autoridade policial, encaminhamento para a saude, educacao, outros de acordo com a
situacéo;

IX - Trabalho social com familia, atendimento e acompanhamento com objetivo de
superacgao e reparacao dos direitos violados / vulnerabilidades sociais;

X - Servigos tipificados, basica e especial, beneficios eventuais;

XlI - realizar os acompanhamentos sequenciais como o do Suas que dispora de
servigcos, programas, projetos e beneficios para prevencdo das situagbes de
vulnerabilidades, riscos e violagdes de direitos de criancas e de adolescentes e de suas
familias no ambito da protecao social basica e especial.

§ 1° A protecéo social basica devera fortalecer a capacidade protetiva das familias
e prevenir as situacdes de violéncia e de violacido de direitos da crianca e do adolescente,
além de direciona-los a protecao social especial para o atendimento especializado quando
essas situacdes forem identificadas.
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§ 2° O acompanhamento especializado de criangas e adolescentes em situacéo de
violéncia e de suas familias sera realizado preferencialmente no Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - Creas, por meio do Servico de Protecéo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos, em articulagdo com os demais servigos,
programas e projetos do Suas.

§ 3° Onde nao houver Creas, a crianga ou o adolescente sera encaminhado ao
profissional de referéncia da protecao social especial.

§ 4° As criangas e os adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia e em
situagdo de risco pessoal e social, cujas familias ou cujos responsaveis se encontrem
temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungdo de cuidado e protecéo, podem
acessar os servigos de acolhimento de modo excepcional e provisoério, hipotese em que os
profissionais deverdo observar as normas e as orientacdes referentes aos processos de
escuta qualificada quando se configurarem situagcdes de violéncia.

Secao |l
Da Saude

Art. 20. Os 6rgéos relacionados e vinculados a Saude atuardo no atendimento e
protecao das criangas e adolescentes tanto vitimas, como testemunhas de violéncias com
as seguintes atribuigdes:

| - priorizagao no atendimento e acompanhamento de crianga e adolescente vitima
ou testemunha de violéncia;

Il - garantir acolhimento ou acolhida nas situagbes de suspeita, denuncia ou
revelacao espontanea;

[l - escuta especializada sempre que necessaria;

IV - identificagcdo de cuidados necessarios e emergenciais;

V - em caso de exposicdo a situacdo de violéncia sexual em até 72 horas,
encaminhar a pessoa ao servico de referéncia da saude para realizar os procedimentos
necessarios relativos ao atendimento imediato;

VI - evidéncias de risco imediato;

VIl - medidas profilaticas contra infeccbes/doencgas transmissiveis; medidas
contraceptivas;

VIII - crianga e adolescente vitima de violéncia deve ser encaminhada a Unidade de
Pronto Atendimento-UPA Pediatrica, que dara prosseguimento aos encaminhamentos
legais.
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IX - a Vigilancia Epidemioldgica realizara o acompanhamento/ rastreamento por 6
meses;

X - orientagdo sobre interrupg¢ao de gravidez — casos previstos em lei;

XI - coleta, identificagdo, descricdo e guarda de vestigios por meio do IML e Policia
Cientifica;

XII' - notificagcdo compulséria realizada por profissional de saude a vigilancia
epidemiologica atraveés do SINAN, conforme fluxo municipal ja existente;

Xl - nos casos em que a revelacido espontanea ou escuta especializada acontecer
na rede hospitalar estes devem seguir os fluxos internos de preenchimento de SINAN e
preenchimento de Registro compartilhavel padronizado;

a) o Formulario de Registro e Compartilhamento de Informagcdes na Rede de
Protecado deve ser preenchido pelo profissional que recebeu a revelagao espontanea ou
pelo profissional que realizou a escuta especializada. O preenchimento do SINAN nao exclui
o preenchimento do registro compartilhado padronizado;

XIV — encaminhar e comunicar ao Conselho Tutelar, a autoridade policial,
encaminhamento para a assisténcia social, educagao, outros de acordo com a situacao e
pertinéncia do caso, realizando os acompanhamentos sequenciais conforme art.12 do
Decreto N° 9.603, de 10 de Dezembro de 2018.

Secao lll
Da Educagao

Art. 21. Os 6rgaos relacionados e vinculados a Educacao atuardo no atendimento
e protecao das criangas e adolescentes tanto vitimas, como testemunhas de violéncias com
as seguintes atribuigcdes e situagdes:

| - priorizagao no atendimento e acompanhamento de crianga e adolescente vitima
ou testemunha de violéncia;

Il - garantir acolhimento ou acolhida nas situagbes de suspeita, denuncia ou
revelagcao espontanea, prioritariamente na unidade escolar em que se encontra;

lIl - identificagdo de cuidados necessarios e emergenciais;
IV - em caso de exposicdo a situacdo de violéncia sexual em até 72 horas,
encaminhar a pessoa ao servico de referéncia da saude para realizar os procedimentos

necessarios relativos ao atendimento imediato e delegacia;

V — em caso de evidéncias de risco imediato;
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VI- na escuta especializada sempre que necessaria;

VII —realizar o registro compartilhavel padronizado — (Formulario de Registro e
Compartilhamento de Informagdes na Rede de Prote¢cdo) quando necessario;

VIl - no caso de violéncias autoprovocadas:

a) encaminhar imediatamente para o cuidado a saude, caso necessario e tiver risco
a saude ou vida eminente; e concomitante para preencher junto ao Sistema de
Informacgdes de Agravos de Notificagdo - SINAN,

b) Encaminhar e comunicar para o Conselho Tutelar.

IX - realizar encaminhamentos e comunicacdo ao Conselho Tutelar, a autoridade
policial, para a saude, para a assisténcia social e outros de acordo com a situacgéao;

X — ter um espaco privilegiado para crianga e adolescente que esta diariamente na
escola para ser atendida tanto na rede publica e privada;

Xl - vinculo com os profissionais;
XII - capacitagéo para identificar sinais de violéncia.

a) Na hipétese de o profissional da educacéo identificar ou a crianga ou adolescente
revelar atos de violéncia, inclusive no ambiente escolar, ele devera:

1. acolher a crianca ou o adolescente;

2. informar a crianga ou ao adolescente, ou ao responsavel ou a pessoa de
referéncia, sobre direitos, procedimentos de comunicacdo a autoridade policial e ao
conselho tutelar;

3. encaminhar a crianca ou o adolescente, quando couber, para atendimento
emergencial em 6rgao do sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima
ou testemunha de violéncia; e

4. comunicar o Conselho Tutelar.
Paragrafo unico. As redes de ensino deverdo contribuir para o enfrentamento das
vulnerabilidades que possam comprometer o pleno desenvolvimento escolar de criangas e

adolescentes por meio da implementagao de programas de prevengao a violéncia.

Secao IV
Da Seguranga Publica
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Art. 22. Os orgaos relacionados e vinculados a Seguranga Publica atuarado
atendimento e protecdo das criangas e adolescentes tanto vitimas, como testemunhas de
violéncias com as seguintes atribuicdes e situagodes:

| - priorizagdo no atendimento de crianga e adolescente vitima ou testemunha de
violéncia;

Il - vitima ou a comunicagao sera encaminhada a Delegacia Civil do municipio. Em
casos de flagrante acionar a PM — Policia Militar;

Il - realizar o Registro da ocorréncia e solicitar os exames de IML, quando
necessario. Nos casos em que criangas sejam vitimas de violéncia devem constar no
boletim de ocorréncia suas qualificagdes completas.

IV - garantir acolhimento ou acolhida nas situagdes de suspeita, denuncia ou
revelacdo espontanea,;

V - identificagdo de cuidados necessarios e emergenciais em caso de exposi¢cao a
situagao de violéncia sexual em até 72 horas, encaminhar a pessoa ao servigo de referéncia
da saude para realizar os procedimentos necessarios relativos ao atendimento imediato;

VI — houver evidéncias de risco imediato;

VII - procedimentos de investigagao e responsabilizagdo dos suspeitos Tomada de
depoimento especial;

VIll — mediante a necessidade e gravidade do caso se comprovado poderao ser
adotas as medidas de protecao pertinentes:

a) afastamento cautelar do agressor;
b) requerer prisdo preventiva do investigado;

c) inclusdo da vitima e sua familia nos servigos, programa de testemunhas e
ameacados;

c) representar perante o Ministério Publico:

1. acao cautelar, bem como antecipag¢ao de prova, nos casos em que o perigo da
demora, comprovadamente, cause prejuizo ao desenvolvimento da crianga e do
adolescente, A autoridade policial procedera ao registro da ocorréncia policial e realizara a
pericia.

Art.22-A O registro da ocorréncia policial consiste na descricao preliminar das
circunstancias em que se deram o fato e, sempre que possivel, sera elaborado a partir de
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documentagao remetida por outros servigos, programas e equipamentos publicos, além do
relato do acompanhante da crianca ou do adolescente.

§ 2° O registro da ocorréncia policial devera ser assegurado, ainda que a crianga ou
0 adolescente esteja desacompanhado.

§ 3° A autoridade policial priorizara a busca de informagdes com a pessoa que
acompanha a crianga ou o adolescente, de forma a preserva-lo, observado o disposto na
Lei n® 13.431, de 2017.

§ 4° Sempre que possivel, a descricdo do fato ndo sera realizada diante da criancga
ou do adolescente.

§ 5° A descrigdo do fato nédo sera realizada em lugares publicos que oferecam
exposicao da identidade da crianga ou do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

§ 6° A pericia médica ou psicolégica primara pela intervencao profissional minima.

§ 7° A pericia fisica sera realizada somente nos casos em que se fizer necessaria a
coleta de vestigios, evitada a pericia para descarte da ocorréncia de fatos.

§ 8° Os peritos deverédo, sempre que possivel, obter as informagdes necessarias

sobre o fato ocorrido com os adultos acompanhantes da crianga ou do adolescente ou por
meio de atendimentos prévios realizados pela rede de servicos.

Secgao V
Do Conselho Tutelar

Art. 23. O Conselho Tutelar atuara no atendimento e protecdo das criangcas e
adolescentes tanto vitimas, como testemunhas de violéncias com as seguintes atribuicbes
e situagdes e limites de competéncia:

| - atender as criancas e adolescentes nas hipoteses de:

a) por agcao ou omissao da sociedade ou do Estado;

b) por falta, omissédo ou abuso dos pais ou responsavel;

c) em razao de sua conduta; e

d) ao ato infracional praticado por criancga.

Il - atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas previstas no
art. 129, | a VIl da Lei Federal n° 8.069 de 13 de julho de 1990;
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PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

[Il - promover a execugao de suas decisdes, podendo para tanto:

a) requisitar servigos publicos nas areas de saude, educagdo, servigo social,
previdéncia, trabalho e segurancga;

b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento
injustificado de suas deliberagdes.

IV - encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infragado
administrativa ou penal contra os direitos da crianga ou adolescente;

V - encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;

VI - providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre as
previstas no art. 101, de | a VI, para o adolescente autor de ato infracional da Lei Federal n°
8.069 de 13 de julho de 1990;

VII - expedir notificagdes;

VIII - requisitar certiddes de nascimento e de o6bito de crianga ou adolescente
quando necessario;

IX - assessorar o Poder Executivo local na elaboragao da proposta orgcamentaria
para planos e programas de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente;

X - representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violacdo dos direitos
previstos no art. 220, § 3°, inciso Il, da Constituicdo Federal da Lei Federal n° 8.069 de 13
de julho de 1990 ;

Xl - representar ao Ministério Publico para efeito das a¢des de perda ou suspensao
do poder familiar, apés esgotadas as possibilidades de manutengcdo da crianca ou do
adolescente junto a familia natural;

XII - promover e incentivar, na comunidade e nos grupos profissionais, a¢des de
divulgacao e treinamento para o reconhecimento de sintomas de maus-tratos em criangas
e adolescentes;

Xl - adotar, na esfera de sua competéncia, acbes articuladas e efetivas
direcionadas a identificacdo da agressao, a agilidade no atendimento da crianca e do
adolescente vitima de violéncia doméstica e familiar e a responsabilizagao do agressor;

XIV - atender a crianga e ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia
doméstica e familiar, ou submetido a tratamento cruel ou degradante ou a formas violentas
de educacao, correcao ou disciplina, a seus familiares e a testemunhas, de forma a prover
orientagao e aconselhamento acerca de seus direitos e dos encaminhamentos necessarios;
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XV - representar a autoridade judicial ou policial para requerer o afastamento do
agressor do lar, do domicilio ou do local de convivéncia com a vitima nos casos de violéncia
domeéstica e familiar contra a crianga e o adolescente;

XVI - representar a autoridade judicial para requerer a concessao de medida
protetiva de urgéncia a crianga ou ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia
doméstica e familiar, bem como a revisdo daquelas ja concedidas;

XVII - representar ao Ministério Publico para requerer a propositura de agao cautelar
de antecipacao de producéo de prova nas causas que envolvam violéncia contra a crianga
e o0 adolescente;

XVIII - tomar as providéncias cabiveis, na esfera de sua competéncia, ao receber
comunicagao da ocorréncia de agao ou omissao, praticada em local publico ou privado, que
constitua violéncia doméstica e familiar contra a crianga e o adolescente;

XIX - receber e encaminhar, quando for o caso, as informagdes reveladas por
noticiantes ou denunciantes relativas a pratica de violéncia, ao uso de tratamento cruel ou
degradante ou de formas violentas de educacgao, corre¢ao ou disciplina contra a crianga e
0 adolescente;

XX - representar a autoridade judicial ou ao Ministério Publico para requerer a
concessao de medidas cautelares direta ou indiretamente relacionada a eficacia da
protecao de noticiante ou denunciante de informacdes de crimes que envolvam violéncia
doméstica e familiar contra a crianga e o adolescente.

Paragrafo unico. Se, no exercicio de suas atribui¢gdes, o Conselho Tutelar entender
necessario o afastamento do convivio familiar, comunicara incontinenti o fato ao Ministério
Publico, prestando-lhe informagdes sobre os motivos de tal entendimento e as providéncias
tomadas para a orientacao, o apoio e a promogao social da familia.

Art. 23-A Aplica-se as medidas previstas nos casos do art. 23 desta lei:

| - encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de responsabilidade;

Il - orientacdo, apoio e acompanhamento temporarios;

[l - matricula e frequéncia obrigatorias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental;

IV - inclusdo em servicos e programas oficiais ou comunitarios de protecao, apoio e
promogcao da familia, da crianga e do adolescente;

V - requisicdo de tratamento médico, psicoldégico ou psiquiatrico, em regime
hospitalar ou ambulatorial,

Rya Anisio Serrdo, n. 2100 — Centro — Cacoal/RO — Fone: 3907-4079.
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VI - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagao e tratamento
a alcoodlatras e toxicbmanos;

VIl - acolhimento institucional;
CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 24. Este Protocolo contém informagdes detalhadas acerca da Escuta
Especializada no Municipio de Cacoal e tem validade a partir de sua publicagdo, mas néao
esgota as medidas tendentes ao integral cumprimento da Lei no 13.431/2017,
principalmente no que concerne a necessidade de agdes articuladas, coordenadas e
efetivas voltadas a prevencgéo e ao atendimento integral as vitimas de violéncia.

Art. 25. A entrevista de escuta especializada ocorrera no ambito da rede de
protecao, com profissionais previamente capacitados e de referéncia para a realizagao do
ato, que pode ser realizada no momento posterior da acolhida/revelagado espontanea ou
com agendamento prévio.

Paragrafo unico. Enquanto cada instituicido do Sistema de Garantia de Direitos ndo
tenha, em seu quadro, profissionais capacitados e habilitados para a realizacdo do
procedimento de entrevista de escuta especializada, o municipio devera dispor de, no
minimo, trés profissionais de referéncia, com qualificacdo especifica para realizacdo da
escuta especializada, os quais deverdo ser comunicados para atendimento, o mais breve
possivel, apos a suspeita de violéncia.

Art. 26. O presente Protocolo podera ser incluido na lista de leitura obrigatéria dos
editais de concurso publico municipal dos 6rgaos integrantes do Sistema de Garantia de
Direitos.

Art. 27. O presente protocolo deve ser amplamente divulgado na comunidade e na
rede de protecédo, visando a sua efetividade.

Art. 28. Esta Lei sera regulamentada por decreto do Poder Executivo.

Art. 29. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Cacoal/RO, 05 de junho 2025.
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